
【アプリの登録手続きについて】 

 

・Vitality アプリをダウンロードいただき、アプリを起動し Vitality アプリの画面に沿って会員登録

ください。 

会員登録時には任意のパスワード（※）の設定が必要です。 

（※）パスワードは大文字・小文字の英字、数字をすべて含んで 12 文字以上で設定ください。 

パスワード忘れ防止のため、メモ等のご対応をお願いします。 

また、生体認証（Touch（Face）ID 等）をご利用できる方はご利用いただくと便利です。 

 

・歩数でのポイント獲得のためにスマートフォンの歩数計測アプリの接続が必要です。 

iPhone の場合は Apple ヘルスケアアプリを接続、Android の場合は Fitbit アプリをインスト

ールし接続ください。Vitality アプリ内で表示される操作手順に従って実施ください。 

 

（注）お申込みを完了されているにもかかわらずアプリ設定が完了されない方には、住友生命から

ご連絡させていただく場合があります。 

 


