


越前市デマンド交通とは？

利用者のご自宅近くの停留所から行き先の停留所まで、
乗車申込制で複数の利用者を乗り合わせて送迎するサービスです。

会員登録
が必要

停留所から
停留所へ移動

他の方と
乗り合い 決まった路線や

時刻表は無い

乗車申込
（予約）
が必要

コールセンター



越前市デマンド交通の導入

越前市の一部の地域に導入され、
当初、実証実験は令和5年10月16日(月)~令和6年3月12日(火)まででしたが、

期間延長となり、令和6年9月30日まで運行する予定です。

エリアA：北日野・北新庄地区全域、東・西・国高地区の一部
エリアB：味真野（あじまの）・粟田部（あわたべ）・岡本地区全域、国高地区の一部

エリアB

エリアA

武生駅

たけふ新駅

あいぱーく今立

越前たけふ駅

越前市全図



①運行日・時間
・運行日 ：毎週月・火・木・土曜日
・運行時間：8:00〜17:00

※1月1日・2日、その他定めた運休日を除く

②乗車希望（予約）受付日時
・電話：毎週月〜土曜日

8:00〜17:00
※利用希望日の2週間前から利用希望日時の30分前まで受付
※12月31日〜1月2日、その他定めた運休日を除く

・インターネット：24時間（年中無休）
※利用希望日の2週間前から利用希望日時の1時間前まで受付

実証実験期間中の運行内容

8:00〜17:00

運行時間

電話乗車受付時間

※令和6年3月13日より変更した点を赤字で記載しております。



実証実験期間中の運行内容

③運賃（ひとり1乗車あたり・税込）

※1 乗継停留所で降りるときに、同一エリア運賃を支払ってください。（200円または400円）
乗継停留所で乗車するときに乗継運賃と同一エリア運賃の差額を支払ってください。（100円または200円）

※2 障がい者手帳をご利用時に運転手にご提示ください。
※3 「運転経歴証明書」または「運転免許自主返納証明書」をご利用時に運転手にご提示ください。



Ｖ

ご利用の流れ

ご利用の際は
乗車申込をする

指定日時に停留所で待ち、
車が来たら乗車をする

ご利用はとてもかんたんです。

会員登録をする

停留所

（予約）



郵送での会員登録方法

会員登録申込書に必要事項を記入し、郵送してください。
ご自宅にカードサイズの会員証が送られてきたらご利用可能です。

郵送する ご自宅に会員証が届く
（約2週間後）

会員登録申込書に
記入する

カードサイズの会員証

ご
利
用
可
能

インターネットでも
会員登録ができます

会員証

氏名：越前花子
会員番号：000000



ご自宅近くの停留所から、行きたい停留所に移動することができます。
停留所は、別途お配りする停留所マップに記載されています。

エリアをまたいで移動する場合は、共用停留所である「越前たけふ駅」
での乗り継ぎが必要です。

越前市デマンド交通で行けるところ

共用停留所：越前たけふ駅



電話での乗車申込（予約）方法

会員証に記載されている電話番号050-2018-9850にお電話をします。

電話での乗車希望受付日時

毎週月〜土曜日 8:00〜17:00
利用希望日の2週間前から利用希望日時の30分前（※）まで受付可能

※お伝えいただきたい内容は会員証に記載されています。
また、オペレーターからも順番にお伺いします。

それでは
◯月◯日の◯時◯分
◯◯◯停留所出発の
便をとります。
5分前に停留所で
お待ち下さい。

①お名前と会員番号
②利用希望日・時間
③乗り場と行き先
④同乗者の有無

12/31〜1/2、その他が定めた運休日を除く

※道路状況等により車両到着時間が30分以後になる可能性があります。



インターネットでの乗車申込（予約）方法

インターネットに接続しているパソコンかスマートフォンで
専用アドレスにアクセスしていただき、所定の手順でお手続きください。

インターネットでの乗車希望受付時間

24時間（年中無休）

利用希望日の2週間前から利用希望日時の30分前まで受付可能

専用アドレス https://echizencity.aisin-choisoko.com



乗車するには

乗車申込した際にオペレーターから指定された日時の5分前に、
指定された停留所までお越しください。

車が来たら乗車し、ドライバーにお名前をお伝えください。

指定された時刻の5分前に
停留所の看板前で待つ

停留所には看板がついています

車が来たら乗車し、
ドライバーに名前を伝える

名前を
伝える ドアは自動で開きます

目
的
地
ま
で
お
送
り

停留所



ご利用のイメージ

※映像は愛知県豊明市で運行中の「チョイソコとよあけ」のものです。対象地域の車両や運行内容と異なる場合があります。



会員規約

越前市デマンド交通には会員規約があります。
詳しくはパンフレットを御覧ください。



会員条件

以下の1,2,3,4の条件全てを満たす方のみ会員申込できます。

1.小学生以上の方

2.ご自分で、または保護者もしくは介助者の補助により、
電話予約できる方

3.ご自分で、または保護者もしくは介助者の補助により、
停留所への移動および車両の乗降ができる方

4.反社会勢力（暴力団員またはこれに準ずる者、暴力・
威力・脅迫的言辞・詐欺的手法を用いて威圧し、業務
妨害し、もしくは不当要求をする者）でない方



変更・キャンセル

乗車希望の変更・キャンセルは、コールセンターへ
電話またはインターネットでご連絡ください。

なお、運転係員への口頭での変更・キャンセルは受付
致しかねます。

また、変更・キャンセルについて、取消料等の負担は
不要です。



出発・到着時間

本サービスは乗合のため、他の会員の乗車希望状況・
乗降都合・交通事情により、予定より到着が前後する
場合がございます。
乗車希望時間の5分前には停留所にお越し下さい。

出発・到着の時間は目安であり、時間を確約するもの
ではありません。

大幅な遅延が予想する場合、コールセンターからご連絡
しますが、会員の方が、携帯電話等をお持ちでない場合、
連絡が取れない場合がございます。このため、携帯電話
の持参を推奨します。



同乗者

会員にご同行される場合は、会員と同じ行き先・時間で
あれば非会員であっても同乗が可能です。

同乗をご希望される場合は、乗車希望のご連絡の際に、
同乗者の人数とお名前をお伝え下さい。

お伝えがない場合、または同乗者多数の場合は乗車を
お断りする場合があります。

同乗者にも本規約が適用されますので、会員は、同乗者が
本規約を理解し、守ることに責任を持って頂きますよう
お願いします。



越前市デマンド交通
でのお出かけを
お楽しみください


