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一
人
で
悩
ま
ず
、
ご
相
談
く
だ
さ
い
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消
費
生
活
全
般
に
関
す
る
苦
情
や
問
合
せ
に
つ
い
て
、
問
題
解
決
の
お
手

伝
い
を
し
ま
す
。 

 

消
費
者
被
害
の
未
然
防
止
・暮
ら
し
に
役
立
つ
情
報
を
、
提
供
し
ま
す
。 

 

「消
費
者
出
前
講
座
」を
行
っ
て
い
ま
す 

自
治
会
や
地
域
の
サ
ー
ク
ル
な
ど
で
、
消
費
生
活
に
関
す
る
話
を
聞
い
て

み
ま
せ
ん
か
。 

 

平
成
２
２
年
度
、
消
費
者
セ
ン
タ
ー
に
寄
せ
ら
れ
た
相
談
は
１
２
６
９
件
で
す
。
高
齢
者
の
被
害
は
年
々
増
え
、
全
体
の
４
０
％
を
超
え
ま
す
。
新
た
な
手
口
で
の
被
害
が
多

数
発
生
し
、
被
害
額
も
高
額
で
深
刻
で
す
。 

高
齢
者
被
害
を
な
く
す
た
め
に
は
、
本
人
だ
け
で
は
な
く
、
家
族
や
周
り
の
方
の
協
力
や
気
付
き
が
不
可
欠
で
す
。
少
し
で
も

疑
問
に
思
っ
た
ら
、
す
ぐ
に
消
費
者
セ
ン
タ
ー
に
相
談
し
て
く
だ
さ
い
。 

 

訪
問
販
売 

【
事
例
①
】１
ヶ
月
前
、
「
腰
や
ひ
ざ
が
痛
い
で
し
ょ
う
。
痛
み
が

和
ら
ぐ
医
療
器
具
が
あ
る
」
と
電
話
が
あ
り
、
２
日
後
自
宅
に
来

た
。
高
額
な
温
熱
治
療
器
を
勧
め
ら
れ
、
高
い
と
言
う
と
「
銀
行

ま
で
連
れ
て
行
っ
て
あ
げ
る
」
と
言
う
の
で
乗
せ
て
も
ら
い
代
金

を
支
払
っ
た
。
何
回
も
試
し
た
が
効
果
が
な
い
。
販
売
担
当
者
に

引
き
取
っ
て
ほ
し
い
と
お
願
い
し
た
が
、
長
期
間
使
わ
な
い
と
効

果
が
出
な
い
と
言
い
、
引
き
取
っ
て
も
ら
え
な
い
。
解
約
し
た
い
。

【対
処
方
法
】契
約
か
ら
８
日
を
過
ぎ
て
し
ま
う
と
、
ク
ー
リ
ン

グ
オ
フ
す
る
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
。
し
か
し
ク
ー
リ
ン
グ
オ
フ
を

妨
害
し
て
い
る
な
ど
の
問
題
が
あ
る
場
合
は
解
約
で
き
る
場
合

が
あ
り
ま
す
。 

 

ク
ー
リ
ン
グ･

オ
フ
と
は 

訪
問
販
売
、
Ｓ
Ｆ
商
法
、
電
話
勧
誘
販
売
な
ど
で
契
約
し
た
場
合

は
、
契
約
書
面
を
受
け
取
っ
た
日
か
ら
８
日
以
内
で
あ
れ
ば
、
無

条
件
に
解
約
で
き
る
制
度
で
す
。 
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点
検
商
法

【
事
例
①
】「
近
く
の
病
院
の
屋
上
で
作
業
し
て
い
た
ら
、
お
宅

の
屋
根
瓦
が
浮
い
て
い
る
の
が
見
え
た
。
修
理
費
用
は
３
万
円
」

と
言
わ
れ
修
理
を
依
頼
。
病
院
に
確
か
め
た
ら
事
実
で
は
な
い

こ
と
が
わ
か
り
修
理
を
断
っ
た
。
不
審
だ
。 

【
対
処
方
法
】い
ろ
ん
な
口
実
を
つ
け
て
点
検
し
、
さ
ら
に
不
安

を
あ
お
っ
て
契
約
を
急
か
せ
る
手
口
で
す
。
あ
わ
て
な
い
で
ほ
か

の
事
業
者
か
ら
も
見
積
り
を
取
り
ま
し
ょ
う
。 

5 月は消費者月間です 
県内の消費者団体が中心となり 

「いきいき消費者フォーラム in2011」

が開催されます 
とき  ５月２９日（日）午前 10 時～

午後 4 時 

ところ ＡＯＳＳＡ  

テーマ 「地域で守ろう 消費者の安

全・安心」 

講演 午前 10:15～11:45   

「学んで、行動する消費者に

        ～多重債務問題から 

貧困問題の解決～」

講師：弁護士 宇都宮 健児氏   

消費者力クイズ 午後 1:35～2:25   

越前市消費者グループ連絡協議会 

利
殖
商
法 

【
事
例
①
】申
し
込
ん
で
も
い
な
い
の
に
あ
る
会
社
の
パ
ン
フ
レ

ッ
ト
が
母
宛
に
届
き
、
そ
の
後
、
別
会
社
か
ら
電
話
が
あ
り
「
パ
ン

フ
レ
ッ
ト
の
会
社
に
投
資
を
す
れ
ば
５
倍
の
高
値
で
買
い
取
る
」

と
電
話
勧
誘
を
受
け
１
６
０
万
円
を
振
り
込
ん
だ
。
騙
さ
れ
て
い

る
と
思
う
。 

【
事
例
②
】県
外
の
温
泉
付
老
人
ホ
ー
ム
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
が
届

い
た
あ
と
、
「
ど
う
し
て
も
入
居
し
て
ほ
し
い
」
「
１
口
２
０
万
円
で

買
っ
て
く
れ
れ
ば
、
５
３
万
円
に
し
て
返
す
」
「
安
い
か
ら
申
し
込

め
」
と
代
わ
る
代
わ
る
電
話
が
あ
り
迷
惑
。 

【
対
処
法
】不
審
な
業
者
の
電
話
に
は
応
対
し
な
い
で
下
さ
い
。

う
ま
い
話
を
簡
単
に
信
用
せ
ず
に
、
よ
く
考
え
て
慎
重
に
対
応
し

ま
し
ょ
う
。 

未
公
開
株
や
社
債
の
怪
し
い
も
う
け
話
に
は

絶
対
に
耳
を
貸
さ
な
い
手
を
出
さ
な
い 


